
                                                                                                

 44188אביב -תל 48צבי -דרך בן, בנין פנרמה

8 4  B e n - Z v i  R d .  T e l - A v i v  6 8 1 0 4  

Fax. 03-5184777      Tel. 03-6834411 

e -m a i l :  gk edar@gravograph .co . i l  

www.gravograph.co.il 

 
 

1121121.11 
 

 ,ניצן גולדברג שלום
 
 
 
 
 

 סדנת גבייה יעילה: הנדון
 
 
 

 
 2בהנחייתך, בבית לשכת המסחר, השתתפתי בסדנת גבייה יעילה 2211211  בתאריך

 
 ואני בהחלט, אני מבקשת לציין כי הסדנה חידשה וחידדה לי מספר דברים בנושא הגבייה
 2מתכוונת להשתמש במסגרת עבודתי באופן שוטף בחלק מהדברים שנלמדו

 
 היחס בין ההרצאות לבין2 תובלו בחוש הומור, הועברו על ידך בצורה עניינית ומעניינת מאדהנושאים 

 ולכל המשתתפים ניתנה הזדמנות לחלוק עם השאר את ניסיונם, הדיאלוג עם המשתתפים היה מאוזן
 2האישי ודעתם בנושאים השונים

 
 2אכן החכמתי ונהניתי

 
 
 

 ,בברכה               
 

 רינה קידר

 
 

  


